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เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยาทด 

อำเภอเสาไห้ จังหวัดสระบุรี



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ

ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) 
ผลลัพธ์ หรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

๑. มาตรการ การปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

   ๑. จัดทำข้ันตอนการปฏิบัติงานใน
คู ่ม ือการปฏิบ ัติงานและคู ่มือการ
ให้บริการ 
   ๒. มีการแสดงแผนผังขั้นตอนการ
ให้บริการ 

ตุลาคม ๒๕๖๗ - 
กันยายน ๒๕๖๘ 

สำนักปลัด    ๑. มีข้ันตอนการปฏิบัติงานในคู่มอื
ก า ร ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านแล ะค ู ่ มื อการ
ให้บริการเผยแพร่ให้ข้าราชการและ
พนักงานทุกคนของเทศบาลตำบล
ต้นตาล-พระยาทด ทราบ 
   ๒. ข้าราชการ และพนักงานทุกคน
ของเทศบาลตำบลต้นตาล-พระยา
ทด ทราบแผนผ ั งข ั ้ นตอนการ
ให้บริการ 

ข้าราชการ พนักงานทุกคนของ
เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยา
ทด ปฏิบ ัติหน ้าที่ด ้วยความ
โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ ไม่
ม ี ก า ร ร ้ อ ง เร ี ย น เร ื ่ อ ง การ
ปฏิบัติงานเพราะประชาชนพึง
พอใจในการให้บริการ 

๒ .  การให ้บร ิการผ ่านช่องทาง
ออนไลน์ (E-service) 

   ๑. มีการนำระบบสารสนเทศมา
ปรับใช้ในการให้บริการ 
   ๒. มีการรวบรวมความคิดเห็นของ
ประชาชนเสนอต่อผ ู ้บร ิหาร และ
พ ิ จ ารณากำหนดแผน แก ้ ไข ใน
ข้อเสนอแนะต่างๆ และดำเนินการ
ตามแผนพร้อมท ั ้ งติดตามผลการ
ดำเนินการที่วางไว้ 

ตุลาคม ๒๕๖๗ - 
กันยายน ๒๕๖๘ 

สำนักปลัด    ๑. เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยา
ทดมีระบบสารสนเทศมาให้บริการ
ประขาชน 
   ๒. ผู้บริหารรับทราบความคดิเห็น
ของประชาชนเสนอ และม ีการ
พ ิจารณากำหนดแผน แก ้ ไข ใน
ข้อเสนอแนะต่างๆ พร้อมดำเนินการ
ตามแผน และติดตามการดำเนินการ
ตามแผนที่วางไว้อย่างสม่ำเสมอ 

เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยา
ทด มีการให้บริการผา่นช่องทาง
อ อ น ไ ล น์  ( E - s e r v i c e )  ที่
ป ระชาชนสามารถ เข ้ า รั บ
บริการได้ โดยไม่ต้องเดินทาง
มาที่สำนักงาน 

 



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ

ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) 
ผลลัพธ์ หรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

๓. การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ    จ ั ดท ำผ ล ก า ร เ ป ิ ด เ ผ ย โดยมี
รายละเอียด สรุปผลการดำเนินการ 
ปัญหา และอุปสรรค ผ่านเว็บไซต์
เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยาทด 
เพื่อให ้หน ่วยงานตรวจสอบหรือ
ประชาชนเข้าถึงได ้

ตุลาคม ๒๕๖๗ - 
กันยายน ๒๕๖๘ 

สำนักปลัด มีการแสดงผลการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะสรุปผลการดำเนินการ 
ปัญหา และอุปสรรค ผ่านเว็บไซต์
เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยาทด 
เพื่อให ้หน ่วยงานตรวจสอบหรือ
ประชาชนเข้าถึงได ้

เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยา
ทด  ม ี ก า ร เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ มู ล
สาธารณะให้ประชาชนทั ่วไป
ได้รับทราบ 

๔. การส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในภายในหน่วยงาน 

๑. แต่งตั ้งคณะทำงานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเน ินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) 
๒. ประชุมคณะทำงาน ITA เพื่อ
ดำเนินการตามตัวชี ้วัดในการตอบ
แ บ บ ป ร ะ เ ม ิ น  I T A  ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
๓. ดำเนินการติดตามตอบแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ตาม
ตัวชี ้วัดและเป็นไปตามระยะเวลาที่
กำหนด 

ตุลาคม ๒๕๖๗ - 
กันยายน ๒๕๖๘ 

สำนักปลัด 
กองคลงั และ

กองช่าง 

๑ .  มี คณะทำ งานการประ เมิ น
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) 
๒. มีรายงานการประชุมคณะทำงาน 
ITA เพื่อดำเนินการตามตัวช้ีวัดในการ
ตอบแบบประเม ิน ITA ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
๓. ดำเน ินการตอบแบบว ัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ตาม
ตัวชี้วัดและเป็นไปตามระยะเวลาที่
กำหนด 

เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยา
ทด มีการเข้าร่วมการประเมิน
การส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยมี
คะแนนอยู่ในระดับ ผ่านดี 

 



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ

ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) 
ผลลัพธ์ หรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

๕. แนวทางการปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 

   ๑.  จ ัดทำแนวทางปฏ ิบ ัต ิการ
จัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
   ๒. จัดทำช่องทางการร้องเรียนผา่น
ท า ง อ อ น ไ ล น ์ ใ น เ ว ็ บ ไซ ต ์ ขอ ง
หน่วยงาน  

ตุลาคม ๒๕๖๗ - 
กันยายน ๒๕๖๘ 

สำนักปลัด    ๑. มีแนวทางปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
   ๒. มีช่องทางการร้องเรียนผ่าน
ท า ง อ อ น ไ ล น ์ ใ น เว ็ บ ไซ ต ์ ข อ ง
หน่วยงาน 

เทศบาลตำบลต้นตาล-พระยา
ทด มีแนวทางการปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์
ในการปฏิบัติงาน  

 


